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Projektets formal:

19-12-2013

En evaluering af produktet
"Turnaround” afdaekker
problemstillingerne:

Radgiverne har konstateret et behov for
Turnaround-lgsninger, hvor pengeinstituttet
fungerer som beslutningstager via ind-
ledende screening & som katalysator for
processens delelementer

Radgiverne har konstateret et mismatch
mellem nuveerende produktindhold og
pengeinstituttets behov

Radgivernes succes med salg af
Turnaround-produktet som det kendes, har
veeret begraenset

GO /NO GO
beslutningstager

ePengeinstitut

ePengeinstitut

Turnaround
proces drevet af

¢ Pengeinstitut

Business review
rekvirent

- =)


Oplægsholder
Præsentationsnoter
Vi har haft kontakt med certificerede turn-around rådgivere for at få deres vurdering af udbytte af produkt og deres erfaringer med salg af turnaround-produktet. Tilbagemeldingen var, at vor tilgang var for rigid i forhold til virkeligheden, hvor det i høj grad var pengeinstitutterne, som styrer slagets gang – og de har en anden indgangsvinkel end vi skitserer. Hovedproblemet synes at ligge i, at rådgiver/landmand tilgodeser (selvfølgelig) landmanden – banken tilgodeser deres pant = bedriften. Pengeinstituttet er ikke helt tilfreds med rådgiverens indgangsvinkel.
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Definition af Business review:

Uafhaengig vurdering af en
virksomheds aktuelle situation
og den fremtidige
baeredygtighed overfor
nggleinteressenter

Leegger veegt pa evnen til at
generere tilstraekkelige likvider
pa kort sigt for at honorere
kreditorer og at holde
virksomheden i drift


Oplægsholder
Præsentationsnoter
Vi har haft kontakt med certificerede turn-around rådgivere for at få deres vurdering af udbytte af produkt og deres erfaringer med salg af turnaround-produktet. Tilbagemeldingen var, at vor tilgang var for rigid i forhold til virkeligheden, hvor det i høj grad var pengeinstitutterne, som styrer slagets gang – og de har en anden indgangsvinkel end vi skitserer. Hovedproblemet synes at ligge i, at rådgiver/landmand tilgodeser (selvfølgelig) landmanden – banken tilgodeser deres pant = bedriften. Pengeinstituttet er ikke helt tilfreds med rådgiverens indgangsvinkel.
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Pengeinstituttet som rekvirent - model:

Den indledende del
bestdende af et Business
review rekvireret af banken

Fa, men meget konkrete
aktiviteter seettes i gang.

Lobende evaluering af QTum
resultater o around
Labende, nye aktiviteter Bankens eller

. N GO/NO GO salg
Pengeinstituttets accept af Blsiness
Turnaround-proces eller review

aftale om salg af bedrift


Oplægsholder
Præsentationsnoter
Pengeinstituttet skal finansiere hele forløbet. De forlanger derfor indledningsvis nogle oplysninger som skal vise om der er vilje og om der er en vej. Det testes løbende ved at opstille kortsigtede og meget konkrete mål. Pengeinstituttet kræver som udgangspunkt ikke nye rådgivere men de kræver kvalitet i rådgivningen.
Når der vises positive resultater er banken mere positiv overfor finansieringen. 
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Vor malsaetning:

Vi vil veere garanter for serigs radgivning i forhold til
pengeinstituttet.

Produktets konkrete indhold kan veere:
En veerktgjskasse bestaende af:

°

19-12-2013

Viden om pengeinstitutters
gkonomiske kriterier for analyse og
vurdering af emner til Turnaround-
processer

Viden om analyse af regnskabsdata

Viden om pengeinstitutters over-
ordnede malsaetninger for samarbejde
om turnaround

Viden om de psykologiske adfeerds-
mganstre ved en landmand i krise

Viden om indseettelse af ny ledelse pa
en bedrift

Viden om kriseradgivning

Produktets

indhold

5


Oplægsholder
Præsentationsnoter
Vi bliver overrasket over, at nogle turnaround-eksperter ikke er ret velfunderet indenfor økonomi. Detaljekendskab til de enkelte driftsgrene er selvfølgelig vigtigt men solid erfaring med økonomi og regnskab er i forhold til pengeinstitutterne afgørende. Vi vil gerne sikre en højere faglighed indenfor rådgivningen. Kunne f.eks være at der indenfor DLBR udpeges 10-15 turnaround-eksperter som etableres i et rejsehold. Disse skal have nogle høje faglige kompetencer indenfor rådgivning. Hvilke kompetencer det skal være, kan defineres på baggrund af pengeinstitutternes krav.


Radgiverens mal & resultater:

Mal:
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Imgdekomme behov for tilpasset radgivning
Imgdekomme krav fra pengeinstitut mht.
radgivningens indhold

Imgdekomme krav fra pengeinstitut mht.
forventningsafstemning forud for turnaround
Kunne genskab tro & tillid pa at
pengeinstituttets pant kan sikres gennem
turnaround

Afdaekke behov for turnaround pa et tidligere
tidspunkt

Resultater:

19-12-2013

Bedre & positiv dialog mellem
interessenterne

Lettere & hurtigere overgang til Turnaround
Feerre "rgde” landmaend
Positivt image hos pengeinstituttet

Konkrete

mal &
resultater

6


Oplægsholder
Præsentationsnoter
Det vigtigste er, at sikre en høj kvalitet i rådgivningen således, at pengeinstituttet har tillid til landmanden og rådgiveren i hele forløbet. Mest vigtigt er det, at kunne vise, at man har forstået bankens holdning og formål med processen samt at kunne honorere pengeinstituttets forventning til rådgivningens indhold.
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Hvordan?
Sikrer vi os at radgivningen far det bla stempel

e Som et minimum etablering af et
DLBR-rejsehold indenfor business
review & turnaround

. Udpegning af kandidater til rejseholdet
med kvalifikationer pa baggrund af Konkrete
pengeinstitutternes forventninger mal &

resultater

. Fremtidigt sikre, at hvert DLBR-center
har et kvalificeret medlem af
rejseholdet

19-12-2013
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Oplægsholder
Præsentationsnoter
Målet er 2-delt: den ene mål består i, at pengeinstituttet ved, at en DLBR-turnaround-rådgiver er = blåt stempel på business reviewet. Derved kommer man som rådgiver lettere i hus med planen og rådgiveren kan med stor sikkerhed informere landmanden om sandsynlighed for GO/NO GO
Det andet mål er, at hjælpe landmanden med at træffe den svære beslutning om, hvad der er den rigtige & bedste løsning for ham fremtidigt – GO/NO GO.
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Radgivningsprodukt — Turnaround
(TA)
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Status:
Pengeinstitutterne (Pl) er primaere katalysatorer til &

| |
facilitatorer i TA-processen

Mistet TA radgivning

Radgivningsbehov indenfor TA er i staerk vaekst

Stor andel af radgivning indenfor TA er overtaget af aktgrer
udenfor DLBR — f.eks. Future Business Management, Nielsen

u
Mistet kundebase

& Rudolph mfl.
FBM har indgaet samlet aftale med LFB mht. Business Reviews

.
Mistet fremtidig
radgivnings-
Potentiale &

indtjening

Nielsen & Rudolph er Nordeas primaere partner i TA-opgaver,

gardrad & bestyrelser.

Primaere arsager til mistet TA-radgivning i DLBR:

Manglende, faelles koncept indenfor DLBR
Pl gnsker overordnet et kendt og kvalitetsstemplet produkt

Manglende markedsfgring overfor Pl

19. december 2013
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Fremtidig radgivning - DLBR

Trusler:
» FBM overtager gvrig, driftsgkonomisk radgivning af landbrugssegmentet. Medfgrer fremtidig manglende
indteegtsgrundlag for DLBR indenfor radgivningsprodukterne. Tilbage vil vaere prispressede basisydelser.

» De enkelte DLBR-centre mister status som landbrugssegmentets primaere, uvildige driftsgkonomiske
radgivere — hos pengeinstitutterne & hos landmanden. Medfgrer fremtidig manglende indtaegtsgrundlag
for DLBR

» De enkelte DLBR-centre samarbejder hellere med eksterne aktgrer end pa tvaers af DLBR. Medfgrer i dag
stor, mistet indtjening.
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Fremtidig radgivning - DLBR

» Etablering af faelles, hgjt niveau indenfor TA-radgivning
Pa kort sigt:
* Kundebasen fastholdes & opgaverne forbliver indenfor DLBR
 DLBR Igser landmandens behov
* Indtjeningsgrundlaget forbliver indenfor DLBR

Pa langt sigt:

* Niveauet for driftsgkonomisk radgivning haeves generelt

* Hgj kvalitet indenfor radgivning giver positive spin offs i fremtidige radgivningsmarkedet — ogsa
indenfor andre erhverv.

* Forbedret indtjeningsgrundlag og indtjeningsmuligheder

> Hvordan?
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Udviklingsveje

I S [ T

Tilpas
certificerings-
uddannelsen.

Faelles team
etableret pa
tveers af DLBR
centre.

Kreever ikke enighed
eller fzelles fodslag
Hvert DLBR-center kan
profilere sig

Nemt at fa certificeret
medarbejdere

Sikring af fremtidig
markedspotentiale for
hele radgivningsdelen
Tydeligt koncept &
kvalitetsniveau overfor
PI

Image styrkes overfor PI
& kunder

Fzelles markedsfgring
Mulighed for
sidemandsoplaering pa
tvaers af DLBR

Fzelles dgrabner overfor
PI

Spin off pa generel
driftspkonomisk radgv.

Ingen feelles
markedsfgring

¢ Ingen feelles kvalitet og

indhold

¢ Vanskeligintern
oplaering

e Succes afhaengig af
personlige relationer
med lokalt Pl

e Pl kender ikke
produktindhold

e Vanskeligt at opna
erfaringsgrundlag

e |kke alle DLBR-centre

kan levere team-ledere

e Samarbejde med
teamleder fra andet
DLBR-center

e Kreever enighed mht.
pris, kvalitet, koncept

Tab af markedsandele til
eksterne aktgrer

Tab af markedsandele pa
generel radgivning
Begraenset antal kunder i
TA-proces (flaskehals)

Positionering af faelles
DLBR som vaesentlige
radgivere overfor Pl &
kunder

Skal konkurrere eksternt
Synligggrelse af staerke
radgivere

@get markedsandel
Flere landmaend i TA-
proces

Konflikt med FBM

Revurdering af
uddannelses indhold
Uddannelsen indgar som
en del af radgiver-
uddannelsen

Kreever salgsegenskaber
i DLBR-virksomheden
Steerk team-leder i DLBR-
virksomheden

Fzelles
finansieringsmodel
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Anbefalinger: Fremfor et tilvalg har vi udfgrt et fravalg.

Uanset at vort fravalg — i vore gjne — er det mest fremtidsorienterede og gkonomisk velfunderede samt i gvrigt
understgttes af DLBR’s malsaetning for samarbejde, har vi vurderet det som urealistisk for Videncentret at
gennemfgre.

Udviklingsvejen "et feelles team” indeholder en lang raekke fordele, der vil sikre det ngdvendige, gkonomiske
fundament for fremtidens DLBR-forretning, der forventes at ville gge fokus pa virksomhedsradgivning.

Vejen vil opbygge veerdifulde barrierer, der kan beskytte mod allerede eksisterende konkurrence fra eksterne
virksomheder udenfor DLBR.
Vejen vil — ogsa pa kort sigt — genererer gget indtjening til DLBR samlet set.

Det gkonomiske potentiale i markedet vurderes til kr. per ar og de afledte effekter i form af gget
radgivningsopgaver vurderes til kr. per ar.

Arsagen til fravalg af et feelles team” er primaert manglende samarbejdsvilje indenfor DLBR samt en hgj grad af
intern konkurrence mellem DLBR-virksomhederne. Disse to faktorer vil umuligggre Igsningen af opgaven “et
feelles team”.

| stedet foreslas Igsningen "tilpasning” saledes at Videncentret stiller en uddannelsesmulighed til radighed.
DLBR-virksomhederne er derefter pa egen hand i forhold til udnyttelse af markedspotentiale, salg &
markedsf@ring samt opbygning af organisatoriske kompetencer.
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